Weitere Informationen & haufig gestellte Fragen zum
neuen Mailserver
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Rate-Limit beim Versand von Mails



Web Ul

Die Webadresse des neuen Servers lautet: https://mail.iap.physik.tu-darmstadt.de/
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Von dort aus gelangen Sie iiber den Login zum personlichen Bereich (Web UI) Thres Accounts. Dort konnen Sie
beispielsweise Thr Passwort dndern, sehen die Speicherbelegung Thres Postfachs, konfigurieren Thren persénlichen
Spamfilter und vieles mehr.

Von dort oder alternativ von der Anmeldeseite des Web UI aus gelangen Sie auch zu Webmail (SoGo) und den
Mailinglisten (Mailman). Es gibt auch einen Link zu ,,Outlook on the web“ (Outlook Web Access, OWA) vom HRZ.

Fiir die erstmalige Anmeldung im Web UI bendtigen Sie ihre primére e-Mail Adresse entsprechend der Angabe in ihrer
personlichen E-Mail. Das Passwort ist ihr bisheriges Passwort auf dem Mailserver. Nach der Anmeldung werden Sie auf
folgender Seite zur Anderung ihres Passworts aufgefordert:

% B ¢ MW - Systemv E-Mailv @ Apps~  thorsten.fuehrer@physik.tu-darmstadt.de ()

Mailbox~ spamfilter  Syncjobs ~ App-Passwérter  Pushover API

Allgemein

Das Passwort fur diesen Benutzer muss geandert werden, damit die Zugriffssperre auf die Groupware-Komponenten wieder freigeschaltet wird.

& In Webmail einloggen

Der Hauptbenutzer hat direkten, externen Zugriff auf folgende Protokolle und / ngen. Diese Einstellung wird vom Administrator gesteuert. App-Passworter
n, um individuelle Z1 ir Protokolle und Anwendung
nloggen” kann una der Einstellung immer verwen

Verwendet:
158.93 MiB / 1000 MiB

789 Nachrichten

 Passwort dndern

¢ E-Mail zur Passwortwiederherstellung

Berticksichtigen Sie dabei die verbindliche Passwortrichtlinie der TU Darmstadt:
https://www.tu-darmstadt.de/it-sicherheit/itsecurity/itsecurity user/passwort.de.jsp



https://www.tu-darmstadt.de/it-sicherheit/itsecurity/itsecurity_user/passwort.de.jsp
https://mail.iap.physik.tu-darmstadt.de/

Mailkonto zu einem Mailprogramm hinzufiigen

Wichtig: Zuerst miissen Sie sich einmalig im Web-UI anmelden und ihr Passwort dndern (siehe Abschnit Web UI).
Beim Hinzufiigen des Kontos zu einem Mailprogramm sollte die Konfiguration in der Regel automatisch erkannt
werden. Sie benétigen lediglich ihre primdre Mailadresse und ihr neu gesetztes Passwort. Hier ein Screenshot am
Beispiel von Thunderbird:

D O G Suchen... CTRL + K
Posteingang - thorsten.fu @ Konten-Einstellungen X & Konto einrichten X

Bestehende E-Mail-Adresse einrichten

R

Geben Sie zur Verwendung |hrer derzeitigen E-Mail-Adresse deren Zugangsdaten ein.
Thunderbird wird automatisch nach funktionierenden und empfohlenen Server-Konfigurationen suchen.

Ihr vollstdndiger Name

Thorsten Fihrer @

E-Mail-Adresse
thorsten.fuehrer@physik.tu-darmstadt.de @

(X J
Passwort

................. ® o k

Passwort speichern

v Einstellungen wurden bei Ihrem Anbieter

des E-Mail-Diensts gefunden.

Verfiigbare Konfigurationen

@ 1maP
Ordner und E-Mails mit dem Server
synchronisieren
Posteingangs-Server [0 E¥irS Nicht sicher, was ausgewahlt werden soll?

mailiap.physik.tu-darmstadt.de Dokumentation zur Einrichtung - Hilfeforum - Datenschutzerklérung

B Postausgangs-Server EY50 ESVIS
mail.iap.physik.tu-darmstadt.de

@ Benutzername
thersten.fuehrer@physik.tu-darmstadt.de

O pop3
Ordner und E-Mails auf dem Computer

speichern

Manuell einrichten | Abbrechen

Ihre Zugangsdaten werden nur lokal auf Ihrem
Computer gespeichert.

Falls Sie das e-Mail-Konto manuell hinzufiigen mochten, gelten folgende Serverparameter:

+ IMAP:
©  Adresse: mail.iap.physik.tu-darmstadt.de
Port: 993

o
©  Sicherheit: SSL/TLS
o (Alternativ fiir manche Clients: 143 STARTTLS)

e SMTP:
©  Adresse: mail.iap.physik.tu-darmstadt.de
°© Port: 465
o Sicherheit: SSL/TLS
o (Alternativ fiir manche Cients: 587 STARTTLS)



Import bestehender e-Mails

Wie in der e-Mail bereits erldutert, starten Sie mit einem leeren Postfach. Es gibt mehrere Mdglichkeiten, die e-Mails

vom alten Mailserver zu kopieren (falls gewiinscht):

1.

Mit einem Mailclient wie Thunderbird oder Outlook

Sobald Sie das neue Postfach in Threm Mailprogramm hinzugefiigt haben, kénnen Sie Mails oder ganze Ordner
zwischen den Konten kopieren oder verschieben. Hier ein Video am Beispiel von Thunderbird:

0 = a8 @ (g

E-K- Suchen... CTRL + K.

& thorsten.fuehrer@physik. | @ Konten-Einstellungen X

L] + Neue Nachricht

v && thorsten.fuehrer@physik.tu-darmstadt.de
& Posteingang
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Bestellungen

Thunderbird unterstitzt den Import von E-Mail-Nachrichten,

DPG Adressbucheintragen, Feed-Abonnements, Einstellungen und/oder
Gravimeter Nachrichtenfiltern aus anderen E-Mail-Programmen und weit
hassia verbreiteten Adressbuchformaten.
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Mit dem neuen Webmail (SoGo)

Das neue Webmail SoGo erlaubt es Thnen, vergleichbar zu einem Mailprogramm, weitere Postfacher
einzubinden. Sie konnen hier das Postfach des alten Mailservers hinzufiigen und die Mails zwischen den
Konten kopieren oder verschieben. Voraussetzung dafiir ist, dass Sie ihre Mails bisher mittels IMAP abgerufen
haben oder bei der Verwendung von POP3 die E-Mails auf dem Server belassen haben. Das Einbinden weiterer
Mailserver in SoGo funktioniert wie folgt:

Anmelden in SoGo

Einstellungen (das Zahnrad) — E-Mail -~ IMAP-Konten

Dort auf ,,Neues E-Mail-Konto“ gehen

Felder ausfiillen:

1. ,Kontoname* z.B. , Alter Mailserver

2. ,Servername* = mailhost.physik.tu-darmstadt.de

3. ,Verschliisselung“: TLS

4. ,Benutzername* und ,,Passwort“: Zugangsdaten auf dem alten Mailserver
5

6

Eal

,Identititen” aufklappen und entsprechend ausfiillen
Dann auf ,,OK“ gehen und auf ,,Speichern® (Diskettensymbol).




Hier ein Video zur Vorgehensweise:
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@ senutzemame merken

3. Mit einem ,,Sync-Job“
In der Web-UI kénnen Sie einen sogenannten ,,Sync-Job“ konfigurieren. Damit ist es moglich, automatisiert
Mails in ausgewdhlten Ordner und entsprechend vorgegebener Kriterien zwischen beiden Konten zu
synchronisieren. Ein Sync-Job ist bereits vorkonfiguriert, Sie miissen lediglich das Passwort des alten
Mailservers eingeben und nach Wunsch die Vorgaben anpassen. Danach kénnen Sie den Sync-Job aktivieren
und nach eine Weile wird dieser automatisch abgearbeitet.

- - E-Mail ~ thorsten.fuehrer@physik.tu-darmstadt.de ()

Technscre
%" v C System ~ & Apps~

~ Vorherige Seite
Objekt bearbeiten

Sync-Job bearbeiten
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Eigene Parameter

Wenn alles passt, aktiviere

— Vorherige Seite

mailhost.physik.tu-darmstadt.de

143

tfuehrer

600
1-32000
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(?i)spam| (2i)junk| (?i)trash | (?i)Deleted Items

some-param=xy --other-param=yx

Richtig: -~param=xy, falsch: --param xy

@ Losche Duplikate im Ziel (--delete2duplicates)

Losche Nachricht nach Ubertragung vom Quell-Server (~delete1)

Losche Nachrichten von Ziel-Server, die nicht auf Quell-Server vorhanden sind (--delete2)
Ordner automatisch mappen ("Sent items", "Sent" => "Sent" etc.) (--automap)

Duplikate auch iiber Ordner hinweg tiberspringen ("first come, first serve") (~-skipcrossduplicates)
Alle synchronisierten Ordner abonnieren (--subscribeall)

Synchronisation simulieren (--dry)

Aktiv

n . spdiCHerm=




Abbonieren des globalen Adressbuchs in Thunderbird

1. Gehen Sie im Menu unter ,,Neues Konto“ auf ,,Neues Adressbuch® und dort ,,CardDAV-Adressbuch*
Alternativ kénnen Sie in der Ubersicht der Adressbiicher den Button ,,Neues Adressbuch anlegen“ verwenden.
Die genau Vorgehensweise unterscheidet sich je nach Tunderbird-Version.

2. Geben Sie im sich 6ffnenden Dialog unter ,,Benutzername® ihre primédre E-Mail Adresse ein. In das Feld
»Adresse“ geben Sie ,mail.iap.physik.tu-darmstadt.de“ ein.

3. Nach Bestdtigung erscheint ein weiterer Dialog in dem Sie ihr Passwort eingeben miissen.

4. Danach sehen Sie alle Thnen zur Verfiigung stehenden Adressbiicher auf dem neuen Server und kénnen diese
entsprechend abonnieren.

Abonnieren von Kalendern in Thunderbird

1. Gehen Sie im Menu unter ,,Neues Konto* auf ,,Kalender.
Alternativ koénnen Sie in der Ubersicht der Kalender mittels Rechtsklick ,, Neuer Kalender“ wahlen.
Die genau Vorgehensweise unterscheidet sich je nach Tunderbird-Version.

2.  Waihlen Sie im Dialog mit dem Titel ,,Neuen Kalender erstellen” die Option ,,Im Netzwerk®.

3. Geben Sie im sich 6ffnenden Dialog unter ,,Benutzername* ihre primére E-Mail Adresse ein. In das Feld
»2Adresse“ geben Sie , mail.iap.physik.tu-darmstadt.de“ ein.

4. Nach Bestdtigung erscheint ein weiterer Dialog in dem Sie ihr Passwort eingeben miissen.

5. Danach sehen Sie alle Thnen zur Verfiigung stehenden Kalender auf dem neuen Server und konnen diese
entsprechend abonnieren.

Festlegen der Termin-Sichtbarkeit fiir nicht-6ffentliche
Termine

Jeder authentifizierte Benutzer den Kalender eines anderen Nutzers abonnieren. Dabei ist die Default-Einstellung, dass
jeder als 6ffentlich angelegte Termin vollstindig eingesehen werden kann. Fiir alle als "vertraulich" oder "privat"
gekennzeichneten Termine kdnnen lediglich Datum und Uhrzeit von jedem gesehen werden.

Umstellen lésst sich die Sichtbarkeit in Webmail (SoGo) in der Kalenderliste unter "Freigaben...", siehe hier:

Kalenderliste O] AUFGABEN

Personlicher Kalender - -
Umbenennen -

Abonnements
Links zu diesem Kalender

Webkalender
Importieren
Exportieren

Freigaben...

i0S - MacOSs Konfigurationsprofil herunterladen



Rate-Limit beim Versand von Mails

Das Mailvolumen pro Benutzer ist auf 100 Nachrichten pro Sekunde limitiert. Wenn Sie eine e-Mail an mehr als 100
Empfanger gleichzeitig versenden mochten, konnen Sie diese entweder auf mehrere e-Mails aufteilen oder den Service
,Massenmailer“ des HRZ nutzen:

https://www.hrz.tu-darmstadt.de/services/it_services/mass mailers/index.de.jsp


https://www.hrz.tu-darmstadt.de/services/it_services/mass_mailers/index.de.jsp
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